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RESUMO

Com o aumento da competividade no setor construcdo civil, que é considerado um dos principais
setores da economia brasileira, as empresas perceberam que necessitavam planejar e executar acfes
para aumentar a eficiéncia do setor e também para torna-lo gradualmente mais industrializado, de
modo que prazos sejam reduzidos, o nivel de servico nos canteiros de obras seja melhorado e
desperdicios e custos sejam reduzidos. A industria da construgdo civil possui diversas caracteristicas
de processo e produto que a difere de outras indUstrias convencionais e além disso o setor apresenta
uma cadeia de suprimentos que contempla apenas duas fases - de suprimentos e de producao -, as
quais abrangem diferentes atividades, que por sua vez envolvem a participacdo de inimeros agentes.
O presente estudo tem como objetivo a identificacdo dos impactos das atividades logisticas para o
setor da construcdo civil e a importancia econdbmica e ambiental da utilizacdo dos conceitos da
logistica e da logistica reversa no setor. A metodologia utilizada foi a revisdo bibliogréafica e os dados
foram levantados a partir de trabalhos académicos, livros e artigos cientificos na area da logistica,
logistica reversa e construcdo civil. Como resultado foi possivel identificar aspectos que demostram
0 cenario atual da logistica na construcao civil e como a sua adocdo se tornou essencial para a reducao
de desperdicios e de tempos de producdo, ja& que a logistica possibilita que as atividades sejam
planejadas de maneira mais eficientes. Foi verificado também que a logistica reversa se tornou
fundamental para o desenvolvimento e implantacdo de agcdes que tornem a gestdo de residuos da
construcgdo civil mais eficiente e sustentavel, possibilitando que as empresas a0 mesmo tempo estejam
de acordo com as legislagdes vigentes e também melhorem sua imagem junto ao mercado.
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1. INTRODUCAO

A industria da construcao civil passou por uma fase de grande crescimento entre 0s anos 90 e
a primeira década do século XXI, sendo apontado com um dos principais setores da economia do
Brasil (FOCHEZATTO; GHINIS, 2011).

No entanto, o cenario apresentado por meio de dados da CBIC (2017) mostra uma queda 3,6%
do PIB brasileiro e 5,1% da indUstria da construcéo civil em 2016, sendo assim é possivel determinar
que a retomada da economia brasileira depende entre inimeros fatores, também da recuperacgéo do
setor da construcéo civil.

Nos ultimos anos surgiram diferentes métodos para fabricacdo na construcéo civil, como a
producdo in loco de elementos estruturais e também foram desenvolvidas a¢des para melhorar a
eficiéncia da movimentacdo dos materiais nos canteiros de obra, possibilitando que o setor da
construcdo civil se tornasse cada vez mais industrializado, ja que diante da alta competividade do
setor em questdo e o aumento de exigéncia por parte dos clientes, torna-se essencial um melhor
planejamento e execucdo de a¢des que abranjam a reducdo de prazos e a melhora na qualidade das
obras, a0 mesmo tempo em que seja aprimorado o fluxo de producdo para a reducdo de custos e
desperdicios (NASCIMENTO, 2014).

Tendo em vista a importancia do setor da construcéo civil para o pais, tornou-se essencial o
desenvolvimento de a¢es, técnicas e métodos que possibilitem o aumento da eficiéncia do setor. Um
dos aspectos chave para 0 aumento do ganho de produtividade na construcdo civil € a logistica, ja que
0 processo de construgdo possui uma cadeia logistica que ha inimeras interagdes, envolvendo
diferentes agentes, como: fabricantes, vendedores, compradores, construtora, engenheiros, arquitetos
e clientes (WEGELIUS-LEHTONEN, 2001).

A importéncia das atividades logisticas esta associada aos custos envolvidos, uma vez que 0s
custos logisticos interferem na posicdo das empresas no cenario de competicdo global e também a
logistica fornece suporte para sucesso nas atividades comerciais e a continuidade do modelo de
desenvolvimento buscando a melhora continua do padrdo de vida nos paises desenvolvidos
(BALLOU, 2007).

Nascimento (2014) indica que existem algumas diferencas entre as préaticas da logistica na
construcdo civil e nas industrias de bem de consumo. Essas diferencas estdo ligadas a fatores que
envolvem o produto e o processo, sendo possivel identificar algumas das caracteristicas da construcao
civil:

e Abranger um produto Gnico com produgdo ndo seriada;

e O produto néo sofre deslocamento ao longo do processo;

e Mao de obra se desloca ao decorrer do processo produtivo;

e O tempo e o custo de producdo sdo considerados elevados em comparagdo aos encontrados
nas industrias, salvo algumas excegoes;

e Os produtos ndo podem ser distribuidos fisicamente para outros integrantes da cadeia de valor,
sendo que o proprio cliente final vai de encontro ao produto.

O presente artigo pode ser justificado pela importancia do setor da construcdo civil na
economia brasileira e pela necessidade de se apresentar e difundir o conhecimento técnico-cientifico
ligado aos conceitos da logistica no setor da construcao civil, de maneira que seja possivel identificar
a situacdo atual das atividades logisticas realizadas na construcdo civil e da importancia da maior
industrializacdo do setor.

Sendo assim, este trabalho apresenta como objetivos: identificar os possiveis impactos das
atividades logisticas para o setor da construcdo civil e definir a importancia da utilizagdo dos
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conceitos da logistica e logistica reversa para a construcdo civil nos aspectos econémicos e
ambientais.

2. METODOLOGIA

Para a elaboracdo do presente artigo, foi adotada a metodologia proposta por Barbosa et al.
(2008), que se baseia em uma revisdo teorica conceitual da logistica e da sua relacdo com o setor da
construcgdo civil, com objetivo de se levantar as possiveis contribuicdes da Logistica para a Industria
da Construcdo Civil Brasileira. A revisdo teorica € elaborada por meio de materiais anteriormente
produzidos, oriundos principalmente de artigos cientificos e livros, que por sua vez permitem a
realizacdo de um estudo mais amplo de uma maior gama de problemas do que poderia ser realizado
por meio da realizacdo de uma pesquisa direta (GIL, 2002).

Os dados necessarios para a realizacdo da pesquisa foram obtidos por meio da pesquisa em
livros, artigos publicados em congressos e revistas e trabalhos académicos. Os materiais selecionados
abrangem conceitos da logistica e da utilizacdo da logistica na construcdo civil. Foram pesquisadas
obras a partir do ano de 2000. Os artigos foram pesquisados nas bases dados Scielo e Google
Académico. A palavras-chave utilizadas para a pesquisa foram: “logistica”, “constru¢do civil”,
“logistics” e “building construction”.

Os materiais selecionados foram analisados, possibilitando que dessa maneira fossem
definidos conceitos relativos a importancia da utilizacdo da logistica e logistica reversa no setor da
construcao civil.

3. LOGISTICA

A logistica teve sua origem ligada a resolucdo de problemas na area militar, envolvendo
principalmente questdes ligadas aos carregamentos de suprimentos, munigdes e armas para as zonas
de guerra, mas com o éxodo rural e o consequente aumento populacional das grandes cidades, ligados
ao fato de que a qualidade de vida e poder econdmico da populacdo vinha melhorando, motivaram
por sua vez a adocdo dos conceitos da logistica também para os problemas industriais, uma vez que
atividades de transporte de materiais para as cidades aumentaram significativamente (GONCALVES,
2013).

Uma das principais definicdes da logistica foi elaborada pelo Council of Supply Chain
Management Professionals (CSCMP), que define que a “logistica é o processo de planejamento,
implantagéo e controle do fluxo eficiente e eficaz de mercadorias, servigos e das informagdes relativas
desde o ponto de origem até o ponto de consumo com o propésito de atender as exigéncias dos
clientes” (BALLOU, 2007, p. 27).

Novaes (2007) destaca que a logistica atual tem como principal objetivo assegurar o
cumprimento dos prazos previamente estabelecidos, de maneira a garantir que néo exista atrasos ao
longo da cadeia de suprimento, para isso € necessario que exista a integracdo de todos os
departamentos da empresa em prol das atividades logisticas e que parcerias sejam estabelecidas com
fornecedores e clientes, visando a redugdo dos custos logisticos e a melhoria do nivel de servigo
logistico.

Segundo Vieira (2006), a cadeia de suprimento normalmente é formada por trés fases
principais, conforme apresentado na Figura 1, sendo que na fase de suprimentos sdo realizadas as
atividades de compra de materiais e componentes, na fase de producdo ou manufatura ocorrem as
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atividades de controle, planejamento, programacao e suporte necessarias para a producdo e na fase
de distribuicéo fisica os produtos séo enviados para o cliente final, além disso, a logistica possui trés
grandes areas no que abrange a gestdo da cadeia de suprimentos, que atualmente € considerada uma
atividade essencial dentro das empresas, sdo elas: logistica de suprimentos, logistica de producédo e
logistica de distribuicéo.

CD
Fontes Manufatura .| Distribuidor | .. | Consumidor
PrimArias — > Fornecedores [ > ouProducae || Atacadista [ Final
Varejo
Logistica de Suprimentos Logistica de Produgdo Logistica de Distribuicéo
> < P - >
Administracdo de materiais Producio Distribuicéo Fisica

Figura 1 — Representagéo simplificada de uma cadeia de suprimentos convencional
Fonte: Adaptado Vieira (2006, p. 21).

A maneira em gue 0s processos logisticos sdo gerenciados determina o futuro das empresas
no mercado. Desse modo se torna necessaria a definicdo e implantacdo de um fluxo organizado ao
longo de toda a cadeia de suprimento, desde do fornecedor até a chegada ao consumidor final, sendo
que a atividade principal a ser planejada é o transporte, uma vez que € necessario movimentar
produtos ao préximo ponto da cadeia de valor, até a chegada ao cliente (TAYLOR, 2005).

3.1. Logistica reversa

Diante do interesse cada vez maior por parte dos consumidores pelos conceitos envolvendo a
sustentabilidade, as empresas observaram a necessidade de se garantir eficiéncia ambiental a partir
do desenvolvimento e implantacdo de acdes de gestdo ambiental. Nesse contexto surgiu o conceito
de logistica reversa ou logistica inversa, que abrange a realizacdo de atividades como o transporte,
armazenamento e descarte de residuos de forma ambientalmente adequada, objetivando garantir a
conservagio do meio ambiente (TONETO JUNIOR et al., 2014).

A logistica tradicional tem como foco principal todo o processo de fluxo de mercadorias, ja a
logistica reversa tem como objetivo recuperar, em parte ou integramente, o valor de produtos de uma
maneira sustentavel, sendo que a logistica reversa pode ser dividida em duas areas de atuacdo: a
logistica de pds-venda, que envolve o retorno de produtos provindos de elos da cadeia de distribuicao
logistica ou mesmo pelo consumidor final, que tiveram pouca ou nenhuma utilizacdo; e a logistica de
pOs-consumo, que abrange produtos anteriormente consumidos que podem ser reciclados,
reaproveitados e ndo restando maneiras de recuperacgao viaveis ou existentes, os residuos devem ser
levados para destinos ambientalmente corretos (CRUZ et al, 2013; LEITE, 2009).

A Politica Nacional de Residuos Sdélidos (PNRS) descreve a logistica reversa como sendo
uma ferramenta que promove avangos social e econdmico, por meio da realizacdo de diversas
atividades de coleta e recuperacdo dos residuos solidos para o setor empresarial, para que 0s mesmos
possam ser reutilizados no ciclo produtivo da propria empresa produtora ou de outras empresas, ou
no minimo seja dado um destino ambientalmente correto para os residuos nao recuperados (BRASIL,
2010).
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4. INDUSTRIA DA CONSTRUCAO CIVIL

A industria da construcdo se caracteriza por possuir uma producdo baseada em projetos, em
que cada nova construcdo pode ser considerada unica, mesmo possuindo atividades comuns a outras
edificacGes. Alem disso, comumente a equipe de projeto é provisdria, mas, existem etapas de projetos
que sdo tradicionalmente pré-definidas (WEGELIUS-LEHTONEN, 2001).

Um dos aspectos essenciais da construcdo civil é a diversidade que pode ser percebida pela
constituicdo desta industria por diferentes atividades com grau de complexidade distintos, desde da
construcdo de edificacBes de pequeno porte até aquelas de grande porte, nas quais se utilizam uma
gama diversas de materiais, que envolvem por sua vez diferentes tipos de processos tecnoldgicos em
diversos ramos industriais. Exemplos de industrias ligadas a construcdo civil sdo: cimenticia,
siderurgica, quimica, entre outras (MELLO; AMORIM, 2009).

Outro ponto de grande importancia na industria da construcdo civil é que a maioria dos
contratos firmados para elaboracdo de obras possui um valor fixo, com ganhos ou sancfes
dependendo da data de finalizagdo, sendo entdo necessario desenvolver a¢bes para reduzir o tempo
de producédo. Além disso, outro aspecto essencial sdo os custos de producao, ja que elevados custos
podem levar a inviabilidade econémica de projetos, sendo necessario entdo que sejam realizadas
acOes ja nas fases preliminares para analisar a viabilidade econémica do projeto e depois nas fases de
licitacdo e construcdo € preciso estimar se 0s custos estdo seguindo o orgamento pré-definido na fase
inicial (LI1U; ZHU, 2007).

Levando em conta que existe a necessidade na construcdo civil de cumprir-se prazos e
orcamentos, portanto torna-se essencial a utilizacdo da logistica para garantir a maior eficiéncia dos
processos e das atividades no setor.

5. LOGISTICA NA CONSTRUCAO CIVIL

No passado, o setor da construcéo civil tinha como foco apenas as questdes envolvendo a area
técnica e estrutural do processo de construcao, deixando em segundo plano as questfes envolvendo
o0 controle e gerenciamento do fluxo de suprimentos, o que evidentemente contribuiu para existéncia
de problemas como o alto nivel de perdas e a falta de planejamento das atividades nos canteiros de
obras. Porém, com o acirramento da concorréncia no setor e 0 aumento da preocupacao dos clientes
com questBes ligadas a qualidade e sustentabilidade, as empresas constataram que precisariam se
adequar ao processo de industrializacdo. Com isso, a logistica comegou a ganhar espa¢o maior na
construcdo civil, de forma que a posigéo do gerenciador de suprimentos dentro das empresas ganhou
maior status, de forma que o responsavel por coordenar as atividades logisticas passou a atuar em
conjunto e de forma alinhada com o engenheiro de obras para a execucdo de agdes que envolvam o
processo produtivo (BARBOSA et al., 2008).

Barbosa et al. (2008) ressaltam que a maneira pela qual a logistica foi implantada na
construcao civil diverge com a forma convencional de organizacdo das atividades logisticas, ja que o
foco das a¢Oes ndo esta no ganho de producéo, na reducdo de desperdicios e no aumento do nivel de
servigo, mas por sua vez os departamentos de logistica das empresas de construcéo civil ficam
restritas apenas as atividades de controle da distribuicdo fisica dos materiais internamente e de
administracdo dos estoques de matéria prima e dos processos. Outro ponto de grande importancia,
segundo o referido autor, € que a construcdo civil - especificamente o setor de edificacdes - é o setor
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que menos emprega tecnologias no processo de gestao logistica, fato que contribui ainda mais para o
aumento do desperdicio e de perdas.

A logistica é considerada uma eficiente ferramenta de gestdo, sendo essencial para a resolugado
ou reducdo de problemas que abrangem questdes de eficiéncia, eficacia e produtividade, que por sua
vez podem ocasionar consequéncias graves paras as empresas, como gerar despesas por perdas e
retrabalhos e contribuir para deterioracdo da imagem da empresa junto aos clientes. Nesse contexto,
a logistica se encaixa exatamente na necessidade do setor da construcéo civil, o qual experimenta
diversas dificuldades como a escassez de mao de obra qualificada, falta de investimentos por parte
do poder publico no setor e alta ocorréncia de gargalos nos processos envolvidos, que coopera
fortemente para que os custos finais de producdo aumentem (RESENDE et al, 2013).

A Figura 1 fornece uma representacdo da cadeia de suprimentos convencional encontrada na
maioria dos processos industriais, mas Vieira (2006) ressalta que a cadeia de suprimentos encontrada
na construcéo civil possui apenas duas fases a fase de suprimentos e de manufatura, uma vez que nao
envolve um produto que possa ser distribuido para o cliente final, o préprio cliente final deve ir até o
edificio finalizado, ou seja, ndo existem atividades que envolvam a distribui¢do fisica. Segundo o
mesmo autor, a etapa de manufatura consiste em diferentes atividades que empregam indmeros
materiais e componentes, alguns desses processos sdo: instalagdo do canteiro de obras, locacao,
sondagem, escavacdo, contencdo e fundacgdes, execucdo das estruturas e dos elementos de vedacéo,
instalacdo hidrossanitaria, execugdo da cobertura e revestimentos, pintura, entre outros.

Na logistica é preciso planejar de maneira sisttmica uma vez que a modificacdo de uma
atividade logistica pode influenciar no custo logistico de outras atividades na cadeia de suprimentos
e no tocante a construcdo civil, decisdes consideradas simples como a compra de uma quantidade
maior de matéria prima, podem contribuir para o aumento dos custos logisticos com atividades
relacionadas ao armazenamento. Portanto, € necessario primeiramente se levar em conta 0s custos
logisticos totais do sistema antes da implantacdo de qualquer mudanca no sistema, ja que
determinadas ac¢Oes para otimizar alguma atividade especifica, podem contribuir para 0 aumento do
custo logistico da atividade em questdo, mas por outro lado pode resultar em menores custos
logisticos totais (Vieira, 2006).

Uma das formas de se analisar o desempenho logistico na construcdo civil é apresentada por
Wegelius-Lehtonen (2001), que destaca que esse processo € realizado através de trés niveis de
atuacao, sao eles:

e O primeiro nivel abrange todas as a¢des internas realizadas pela empresa responsavel pela
construcao, sendo analisado apenas a performance da empresa como um todo;

e O segundo nivel abrange as atividades, sendo analisado o desempenho individual de cada
atividade;

e O terceiro nivel envolve as empresas terceirizadas e as fornecedoras de matérias-primas para

a construgdo. Nesse nivel é analisada a eficiéncia de cada uma das empresas terceirizadas e

pelos fornecedores, buscando estabelecer uma verificacdo de qualidade, custos e prazos de

entrega.

Em uma pesquisa sobre a utilizacdo da logistica na construcéo civil realizada por Nascimento
(2014), por meio de um estudo de caso em uma construtora de grande porte, que atua principalmente
na construcdo de edificios residenciais de médio e alto padrdo, concluiu que existem diferentes
vantagens na execucdo de atividades logisticas na construgdo de edificios, como a diminuicdo do
custo e do prazo, reducdo da ocorréncia de retrabalhos no canteiro de obras, facilita o processo de
gestdo e controle dos estoques e das atividades de producdo, além de possibilitar a redugdo de
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desperdicios e melhoria continua de todos os processos envolvidos na construgdo de determinada
edificacdo.

Silva et al. (2015) realizaram um estudo de caso no qual se analisou 0 processo de
planejamento e organizacdo de canteiros de obras, visando estabelecer a importancia dessas acdes
para 0 aumento da produtividade e da reducdo do risco de acidentes, explorando as condi¢Ges dos
canteiros de obras de duas construtoras do municipio de Dourados — MS. A partir dessa analise, 0s
autores concluiram que o planejamento de a¢des de melhoria envolvendo pontos como o layout dos
canteiros obras, o transporte e disposi¢ao dos materiais, maquinas e outros equipamentos, contribuem
demasiadamente para o aumento da produtividade e redugédo de riscos com a seguranca.

no qual foi realizado uma andlise do processo de planejamento e organizagéo de canteiros de
obras, visando estabelecer a importancia dessas a¢fes para o0 aumento da produtividade e da reducao
do risco de acidentes, foram analisados o canteiro de obras de duas construtoras do municipio de
Dourados/MS, a partir dessa analise os autores concluiram que o planejamento de a¢6es de melhoria
envolvendo pontos como o layout dos canteiros obras, o transporte e disposicdo dos materiais,
maquinas e outros equipamentos, contribuem demasiadamente para o0 aumento da produtividade e
reducéo de riscos com a seguranga.

5.1. Logistica reversa na construcao civil

O setor da construcdo civil é responsavel por uma parcela bastante significativa da geracéo de
residuos, sendo que o principal tipo de residuo sdo aqueles procedentes da construcdo e demolicéo
(RCD) (JOHN, 2000). Nesse contexto se percebe a necessidade da elaboracdo e implantacdo de
medidas para garantir a correta destinacdo final dos residuos da construcéo civil (RCC). Uma forma
de realizar isso é por meio da logistica reversa, ja que a utilizacdo da mesma possibilita que os RCC
sejam gerenciados de forma eficiente, pela implantacdo de atividades como a reutilizagéo, reciclagem
e recuperacao dos residuos, ou seja, a logistica reversa permite que 0s possiveis impactos ambientais
de residuos sejam minimizados, sendo essencial para o desenvolvimento sustentavel do setor
(RAZZOLINI FILHO; BERTE, 2013).

Uma diretriz importante no tocante da gestao de residuos da construcéo civil é a resolucdo do
CONAMA n° 307, de 5 de julho de 2002, j& que a mesma determina procedimentos, critérios e
principios para a correta gestdo dos residuos da construgdo civil de forma a minimizar os possiveis
impactos ambientais. Além disso, € previsto a que os grandes geradores de residuos devem realizar o
Plano de Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil, afim de determinar uma forma
ambientalmente correta de descarte dos residuos (CONAMA, 2002). Essa resolucéo € vista segundo
Razzolini Filho e Berté (2013), como essencial para a logistica reversa no setor, uma vez que
possibilita que os setores privados e publicos atuem em conjunto para planejar e estabelecer acdes
que visem a correta destinacdo final dos residuos da construcéo civil.

Baptista Junior e Romanel (2013) ressaltam que o principal responsavel pela defini¢do de
acOes para regularizacéo e fiscalizacdo dos processos que envolvem a geracao e processamento dos
residuos é o proprio poder publico, que além disso, tem a responsabilidade também de disseminar a
logistica reversa. O poder publico tem a responsabilidade e condicdes, por meio de leis e resolugdes,
de estabelecer diretrizes para a gestdo sustentavel dos residuos da construgéo civil.

6. CONCLUSAO
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Baseando-se na andlise dos artigos, livros e trabalhos académicos selecionados foi possivel
identificar alguns dos impactos das atividades logisticas para o setor da construcao civil e sua
importancia para o setor.

A logistica praticada no setor da construcdo civil difere-se da logistica encontrada em outros
setores convencionais da economia, pelo fato que o produto ndo se movimenta ao longo processo e
ndo envolve atividades de distribuicdo fisica, além do que o custo e o tempo de producdo séo
considerados bem mais altos quando comparados a outros processos.

Outro ponto importante é que a logistica na construcdo civil, ainda é considerada bastante
incipiente em relagéo a outros setores, principalmente no tocante aos objetivos. Na construcdo civil a
preocupacao central esta nas atividades relacionadas com controle do fluxo dos materiais dentro do
processo, no controle dos estoques e também no proprio processo produtivo, atribuindo-se prioridade
secundaria a questdes importantes como o aumento do nivel de servico e a reducdo dos desperdicios
nas obras.

A cadeia de suprimentos encontrada na logistica da construcao civil é caraterizada por possuir
apenas duas fases: a primeira fase € a de suprimentos, na qual sdo adquiridas as matérias-primas e
outros materiais necessarios para a producdo junto aos fornecedores; a segunda é a fase de
manufatura, que consiste na fase de produgdo propriamente dita, envolvendo fluxo de materiais,
estoque e outras atividades. A Figura 2 contém uma representacdo simplificada da cadeia de
suprimentos da construgéo civil, baseado na representacéo da Figura 1.

Fontes Manufatura Finalizac&o
Brimarias — >{ Fornecedores [ > ou —— do
Producéo Edificio
Logistica de Suprimentos Logistica de Produgao
-+ » - >
Administracdao de materiais Producao

Figura 2 — Representacao simplificada da cadeia de suprimentos da construcéo civil
Fonte: O Autor (2017).

Levando-se em conta as definicdes da logistica, nota-se que a logistica é de grande
importancia para a construcao civil, pois sendo um processo de planejamento, implantacao e controle
do fluxo eficiente de mercadorias, servicos e informacGes desde o ponto de origem até o ponto de
consumo, permite que sejam planejadas e implantadas a¢cdes buscando a eficiéncia em toda a cadeia
de suprimentos do setor, envolvendo desde o processo de compras, fase de projeto, processo de
producdo, administracdo de estoques, entre outras.

Em relacdo ao impacto das atividades das logisticas para construcgéo civil, consta-se que as
mesmas potencializam as atividades do setor, permite que as acOes de gestdo sejam realizadas de
maneira eficiente, culminando na reducéo significativa de tempo de processos e desperdicios. O setor
apresenta um numero expressivo de perdas e frequentemente ndo existem acOes satisfatorias de
planejamento das atividades nos canteiros de obras, fato que interfere bastante na competividade das
construtoras no mercado, ja que desperdicios e a falta de qualidade, sdo consequéncias que podem
tirar qualquer empresa do mercado. Ademais, as atividades logisticas passaram a ter tanta importancia
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no setor da construgdo civil que os gestores logisticos passaram a atuar em conjunto com 0s
engenheiros de obra para planejamento das a¢6es nos canteiros.

Embora com alguma resisténcia, atualmente as empresas do setor da construgdo civil
percebem a logistica reversa como fundamental, ja que as leis e resolucdes provenientes do poder
publico obrigam as mesmas a realizarem ac¢des para garantir que a gestdo dos residuos seja feita de
maneira sustentavel e correta. Por outro lado, as acbes que envolvem a sustentabilidade sdo de grande
importancia para a melhora da imagem das empresas no mercado, pois os clientes cada vez mais
valorizam as empresas que adotam esses tipos de acBGes que contribuem para o desenvolvimento
sustentavel.

A partir do presente trabalho, propde-se alguns desdobramentos que podem gerar futuros
trabalhos, tais como a realizagcdo de um estudo de caso envolvendo os conceitos apresentados e
revisdes bibliogréaficas especificas dos conceitos da logistica reversa na construcao civil, ja que o foco
deste estudo foram os conceitos de logistica como um todo.
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